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INFORME DE GESTION ANO 2023

DATOS PRINCIPALES
Nombre Empresa VIDA INTEGRAL IPS S.A.S
CALLE 16 NO 11-72 Avenida
Direccion Colombia
Ciudad MAGANGUE
Departamento BOLIVAR
Nit 802023689-2

Escritura Publica Numero 220 de
Contitucion 27 de Marzo de 2004

Numero 3656 del libro IX del
Registro Mercantil el 10 de
Camara de Comercio Noviembre de 2009

Q8610 Actividades de Hospitales y
Actividad Clinica con Internacion

En cumplimiento a los Estatutos de la empresa y de conformidad a los articulos
446 y 447 del coédigo de comercio, y la ley 222 de 1995 articulos46 y 47, de
igual forma a lo sefialado en la ley 603 de 2000, les presento el informe de
gerencia, donde se plasman los aspectos mas relevantes e importantes, en el
desarrollo de mi Gestién como Gerente de la Entidad correspondiente al afio

2023.

Presenta informe el cual hace referencia a las gestiones realizadas en esta
institucion a partir del primero de enero del 2023 a 31 de diciembre el del

2023.
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Para el periodo en mencién cabe resaltar un factor de suma importancia para
la estabilidad financiera de la empresa, el cual se basé en las bajas consecutivas

de la poblacidn en las diferentes EPS con las que tenemos contratacion.

Factor que se informé a los diferentes entes de control y las EPS contratadas;
Cabe mencionar que con la baja de la poblacidn las finanzas de la empresa se
afectan ya que los dineros depositados son menores, y la empresa tiene gastos
operacionales y asistenciales fijos razén por la cual en este afo no se realizaron

adquisicion de bienes

Un factor importante a mencionar son los arreglos permanentes a la instalacion
como son los consultorios e insumos para la correcta prestacion de los

servicios asistenciales.

Pese a las dificultades financieras la empresa adquirié software para la

realizacion de la facturacion electrdnica establecida por ley

Para el afilo 2023 la empresa mantuvo los mismos gastos operacionales en
cuanto contraccién de recurso humano capacitado para la prestaciéon de
servicios, resaltando que se realizaron las correspondientes liquidaciones de

prestaciones de servicios al personal que labora en nuestra institucién.

Aunque ya estamos en recuperacion de gastos dejados por la
pandemia La empresa afronto situaciones financieras dificiles, por la
reincidencia de las EPS en bajar la poblacion asigna sin tener um

notificacién previa o algin motivo para tal comportamiento
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Cabe mencionar que a pesar de la disminucidon de los recursos, la empresa
cumplié durante el periodo sus obligaciones de autoliquidacién y pago de
los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y demas compromisos
laborales. Encontrandonos asi a paz y salvo hasta la fecha con todo el

personal.

Uno de los aspectos por el cual nuestra empresa se caracteriza son los del
Programa de Seguridad del Paciente en el cual se hace referencia a prevenir

los eventos adversos, resaltando aspectos como

v' Evaluacién de la satisfacciéon de los usuarios atendidos

v' Seguridad interna en los procesos y procesamiento de recoleccién de
la informacién

v' Reactivacién de Comités

v" Notificacion de indicadores de calidad a las EPS con la que
actualmente se tienen acuerdo de voluntades.

v' Evaluacién de la satisfaccion con las diferentes EPS

v' La realizacion de capacitacion de los protocolos de bioseguridad

(Covid 19) al personal de la empresa y a sus afiliados.

Para este periodo enmarcado de gastos de funcionamiento, debido que cada
dia los insumos asistenciales y productos para mantenimiento de
infraestructura son mas costosos la empresa mantuvo lo necesario en

cuanto inversion de equipos asistenciales y administrativos
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Lo anterior acompafiado del correspondiente mantenimiento a todos los
equipos asistenciales y administrativos con el fin de prestar una excelente
atencion a los usuarios y asi estar a la vanguardia en la buena prestacién de

los servicios.

Se cumplié a cabalidad y se llevé a cabo en 100%, como se puede envidiar
en visitas realizadas por las diferentes EPS, obteniendo felicitaciones en
aras del cumplimiento, lo anterior se puede evidenciar actas firmadas por

las partes

Se realizaron remodelaciones y mantenimiento general en las diferentes areas
de acuerdo con el cronograma de mantenimiento y necesidades de
infraestructura (AF-FOR-015) y al indicador de aseguramiento de

infraestructura (GC-IND-039).

VIDA INTEGRAL cuenta con una buena instalacion en su Planta Fisica,
equipos de tecnologia, y demas aspectos que acompafian una buena
prestacion de los servicios asistenciales, cumpliendo con un cronograma de

mantenimiento preventivo y correctivo.

En la actualidad los indicadores de calidad obtenidos, se encuentran
cumpliendo la meta segun los estandares establecidos por la normatividad

vigente.

El departamento de sistemas y facturacién se encuentra al dia con las
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diferentes EPS y prestadores de servicios de salud

Es importante resaltar el cumplimiento de todas las normas legales y
estatutarias como también la totalidad de los pagos de impuestos de los
cuales somos responsable por motivo de nuestra actividad, tanto los

impuestos del orden municipal, departamental y nacional.

En aras del mejoramiento continuo la empresa ejecuto la politica
documentada el Plan de Emergencia, Pamec, Sistema de Seguridad de Salud
en el trabajo y todos los demdas procesos necesarios para el buen

funcionamiento de la IPS.

Para nuestro futuro nos proyectamos en la biisqueda continua de la calidad,
la educaciéon y gestion administrativa, e ir mas alla del simple control de

costos, logrando las metas y estandares fijados.
Cordialmente,

AN

ALIRIO REYEZ FERNANDEZ
C.C.73.566.460

Representante Legal

VIDA INTEGRAL SAS
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